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(57) Abstract: The invention relates to a method which allows a mobile subscriber in a mobile radio networic (4) to order pnxfaicts 
(1), comprising the following steps: acquisition of an image which corresponds to the product to be ordered (1); linking of ffae image 
^ file to a personal identification of the mobile subscriber; transmission of die linked order message (31) to a server (5) in said mobile 
^ radio netwoik (4); comparison of the image file with images stcned in a product database (SO), each of said images in die database 
^ (50) being linked to a product supplier (8) identification; sending of a message (52), containing identification of an ordered pnxhict 
^ (1) and of the ordering mobile subscriber to said product supplier (8). 

^ (57) Zusammenfassung: Verfahien, mit welchem ein Mobilteilnehmer in einem Mobilfimknetz (4) Frodukte (1) bestellen kann, mit 
^ folgenden Schritten: Aufiiehmen eines Bildes. das dem zu bestellenden Ptodukt (1) entspricfat, Verimtipfung der Bilddatei mit einer 
^ pasanlicben Identifizierung des Mobiheilnehmers, Obeitragung der veiknQpften Bestellungsmeldung (31) an emen Saver (5) im 

benannten Mobilfunknetz (4). Veigileich der benannten Bilddatei mit in einer Produktedatenbank (50) gespeicherten Bildem, wobei 
Q jedes benannte Bild in der benannten Datenbank (50) mit einer Identifizieiung des Produkteanbieters (8) vertsunden ist, Aussendung 
^ einer Meidung (52), die eine Identifizierung des bestellten Produktes (1) und des bestellenden Mobiltealnehmeis enihSlt, an den 

benannten Produktanbieter (8). 
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Produktebestellungsverfahren und System 

Die vorliegende Erfindung betrifft ein Verfahren, mit welchem 
Produkte und Informationen uber Produkte bestellt werden konnen. 

Das Patent EP689368 beschreibt ein Verfahren, urn Daten in SMS- 
5 Meldungen (Short Message Services) zu verpaclcen und durch ein Mobil- 
funknetz zu ubertragen. Mit diesem Verfahren konnen zum Beispiel nicht 
nur kurze Textmeldungen wie zum Beispiel «Ruf doch bitte nach Hause an» 
zwischen verschiedenen Mobilfunkgeraten ubermittelt werden, sondem 
auch komplexere Meldungen und Programme, die automatisch vom 
10 Empfangerterminal erkannt werden und eine bestimmte Aktion auslosen 
konnen. 

Die WAP-Arclnitektur (Wireless Application Protocol) beschreibt 
ein anderes Protokoll, mit dem die Benutzer von WAP-tauglichen Mobil- 
geraten auf Internet-, Intranet- und Internet-ahnlichen Dienste uber ver- 
15 schiedene Bearers wie SMS, USSD, usw. zugreifen konnen. 

Damit eroffnet sich die Moglichkeit, Mobilgerate als Client in 
einer Client-Server-Architektur in einem Mobilfunknetz zu benutzen. Der 
Vorteil an solchen Systemen ist die Moglichkeit, Kunden mit einer grossen 
Sicherheit mittels einem Identifizierungsmodul, zum Beispiel mittels einer 

20 SIM-Karte (Subscriber Identification Module), zu identifizieren. Es wurde 
zum Beispiel in der Patentanmeldung WO97/28900 vorgeschlagen, Auf- 
tragscodes in einem Mobilgerat einzugeben, um zum Beispiel Produkte 
Oder Dienstleistungen bei einem Lieferanten zu bestellen. Diese Auftrags- 
codes sind standardisiert und enthalten mindestens ein erstes Feld, mit 
\25 welchem ein Lieferant eindeutig identifiziert wird, sowie ein zweites Feld, 
mit welchem ein bestimmtes Produkt von diesem Lieferanten angegeben 
wird. Zusatzliche Felder konnen ausserdem definiert werden, um beispiels- 
weise die Transaktionsart und die Zahlungsart anzugeben. Der Kunde wird 
zuverlassig von der Infrastruktur im Netz identifiziert. Die von den Teil- 

30 nehmern erfassten Auftragscodes werden an eine Clearingstelle im Mobil- 
funknetz ubermittelt und von dieser automatisch dem angegebenen Liefe- 
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ranten zugeteilt, Der ausgewahlte Lieferant bekommt einen Auftrag vom 
Kunden mit einer eindeutigen Identifizierung dieses Kunden und des be- 
stellten Produktes oder der gewunschten Dienstleistung. 

Das Eintippen von Auftragscodes, die viele Zeichen enthalten 
konnen, mit einer oft miniaturisierten und unvollstandigen Tastatur ist 
jedoch eher muhsam und fehleranfallig. Ausserdem kann es fur einen 
Anbieter schwierig sein, Produktecodes rasch bekannt zu machen. 

Es ist daher ein Ziel dieser Erfindung, ein neues und verbessertes 
Bestellungsverfahren anzubieten. 

Ein anderes Ziel ist es, ein Bestellungsverfahren anzubieten, das 
benutzerf reundlicher ist. . 

Gemass der vorliegenden Erfindung werden diese Ziele ins- 
besondere durch die Merkmale der unabhangigen Anspruche erreiclit. 
Weitere vortellhafte AusfQhrungsformen gelien ausserdem aus den ab- 
hangigen Anspruchen und der Beschreibung liervor. 

Insbesondere werden diese Ziele dadurch erreicht, dass ein Bild 
des zu bestelienden Produktes aufgenommen wird, dass die Bilddatei am . 
einen Server in einem Mobilfunknetz ubertragen wird, dass ein Vergleich 
der benannten Bilddatei mit in einer Produktedatenbank gespeicherten 
Bildern im benannten Server erfolgt wobei jedes benannte Bild in der be- 
nannten Datenbank mit einer Identifizierung des Produktanbieters ver- 
bunden ist, und dass anschliessend eine Meldung, die eine Identifizierung 
des bestellten Produktes und des bestelienden Mobilteilnehmers enthalt, 
an den benannten Produktanbieter ausgesendet wird. 

Dies hat den Vorteil, dass der Mobilteilnehmer keine Produkt- 
codes eingeben muss und nur ein Bild des gewunschten Produktes aus- 
senden muss. Das Bild kann mit einer Kamera, die im Mobilfunktelefon 
integriert oder mit dem Mobilfunktelefon verbunden ist, aufgenommen 
werden. 
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Im Folgenden warden anhand der beigefugten Zeichnung bevor- 
^ zugte Ausfuhrungsbelspiele der Erfindung naher beschrieben. Es zeigt: 

Die Figur 1, ein Beispiel eines Systems, in welchem das er- 
findungsgemasse Verfahren angewendet warden kann. 

5 Obwohl diese Erfindung in mehreren Details den speziellen Fall 

der Ausf uhrung in einem GSM-Mobilfunknetz beschreibt, wird der Fach- 
mann verstehen, dass dieses Verfahren auch mit anderen Typen von Funk- 
netzen, beispielsweise mit AMPS, TDMA, CDMA, TAGS, PDC, HSCCD, GPRS, 
EDGE Oder UMTS-Mobilfunknetzen, oder mit Pager-Systemen, oder auch in 

10 einem kontaktlosen-LAN oder in einem lokalen Netz gemass Bluetooth 
eingesetzt werden kann. 

Die Figur 1 zeigt in schematischer Weise ein System, mit welchem 
der Benutzer eines Mobilfunktelefons 3 ein Produkt 1 bei einem Anbieter 8 
bestellen kann. Das Bezugszeichen 1 zeigt ein Produkt, oder einen Teil 
15 eines Produktes mit welchem das gesamte Produkt identifiziert werden 
kann, oder ein Bild welches das Produkt eindeutig identifiziert, beispiels- 
weise ein zweidimensionales Bild in einem Katalog oder auf einem Plakat, 
eine Produktseriennummer, usw. 

Das Element 2 ist ein Bildaufnahmegerat, beispielsweise eine 
20 Kamera, mit welchem Bilder von drei-dimenslonalen Objekten aufge- 
h nommen werden konnen, ein Scanner der eher fur Auf nahmen von zwei- 
dimensionalen Bildern geeignet ist, oder ein Empfangsgerat, beispielsweise 
ein Internet-, DAB- oder DVB-Empfanger (Digital Audio bzw. Video Broad- 
casting), ein Fernsehgerat, usw., das ausgesendete Bilder und Bilder- 
25 programme empfangen kann. Das Bildaufnahmegerat 2 ist in ein Mobil- 
funktelefon 3 integriert oder mit einem solchen Mobilfunktelefon uber 
eine Schnittstelle 20, vorzugsweise eine kontaktlose Schnittstelle im Nah- 
bereich, verbunden. Die kontaktlose Schnittstelle 20 kann beispielsweise 
• aus einer Bluetooth, HomeRF oder IrdA-Schnittstelle bestehen. Das Mobil- 
30 funktelefon kann beispielsweise ein vorzugsweise WAP-fahiges {Wireless 
Application Protocol) GSM, GPRS, EDGE oder UMTS-Mobilgerat sein 
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welches ein Identifizierungsmodul 30, beispielsweise eine SIM- oder WIM- 
Karte (Subscriber Identification Module bzw. WAP Identification Module) 
enthalt. Das Mobllfunktelefon funktioniert vorzugsweise mit einem 
offenen Betriebssystem, beispielsweise mit EPOC (Warenzeichen von 
5 Symbian), PalmOS (Warenzeichen von 3Com) oder Windows CE (Waren- 
zeichen von Microsoft), so dass auch Anwendungen von Dritten, insbe- 
sondere auch JAVA-Applets, ausgef uhrt werden konnen. Die 
Benutzeridentifikation kann uber PIN-Eingabe oder biometrische Verfahren 
erfolgen. 

10 Das Mobllfunktelefon 3 kann sich in elnem Mobilfunknetz 4 an^ 

melden, in welchem ein Server 5 vorhanden ist. Der Server 5 umfasst eine 
Benutzerdatenbank 50, in welcher Attribute von einer Vielzahl von 
Mobilteilnehmern im Mobilfunknetz 4 abgelegt sind, sowie eine Pro- 
duktedatenbank 51. Die Benutzerattribute 50 umfassen vorzugsweise die 

15 Adresse, beispielsweise die Rechnungsadresse und/oder die Lieferadresse 
des Mobilteilnehmers fur die Zustellung der besteliten Ware, sowie seine 
Besteiiungspraferenzen, wie spater eriautert. 

Der Server 5 kann beispielsweise vom Betreiber des Mobil- 
funknetzes verwaltet werden, der meistens uber eine zuverlassige Mobil- 
20 teilnehmerdatenbank verfugt, aus welcher die Mobilteilnehmerattribute in 
der Benutzerdatenbank 50 entnommen werden konnen. 

Das Bezugszeichen 6 zeigt ein Verrechnungszentrum, mit 
welchem bestellte Produkte verrechnet werden. Je nach Ausfuhrungsform 
kann das Verrechnungszentrum auch in den Server 5 integriert oder mit 
25 diesem verbunden werden. Der Verrechnungszentrum 6 kann beispiels- 
weise auch verwendet werden, um den Mobilfunkteilnehmern Telefon- 
verbindungen durch das Netz zu verrechnen. 

Der Server 6 ist Qber ein Telekommunikationsnetz 7, beispiels- 
weise uber das offentliche Telekommunikationsnetz, uber das ISDN, uber 
30 ein Mobilfunknetz, uber ein Privatnetz, uber Internet oder auch uber die 
normale Post, mit den Anbietern 8 verbunden. Durch das Netz 7 kann der 
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Server 5 Meldungen an Produktanbieter 8 senden, beispielsweise als E-Mail, 
als Fax, per normale Post, durch eine Lieferfirma, usw. Der Produktean- 
bieter kann dann das bestellte Produkt uber einen nicht dargestellten RQck- 
kanai an die angegebene Adresse liefern, beispielsweise und je nach 
5 Produkt als E-Mail, als WAP-, USSD- oder SMS-Meldung, per normale Post, 
^ durch eine Lieferfirma, usw. Die DatenQbertragung zwischen dem Server 5 
und den Anbietern 8 wird vorzugsweise mit TTP-Diensten gesichert 
(Trusted Third Party). 

Wir werden jetzt das erflndungsgemasse Verfahren naher be- 

10 schreiben. 

. Ein Mobilfunkteilnehmer, der ein Produkt 1 mit dem erfindungs- 

gemassen Verfahren bestellen muss zuerst ein Bild dieses Produktes 
mit dem Bildaufnahmegerat 2 aufnehmen und in das Mobilfunktelefon 
uber die Schnittstelle 20 ubertragen. Je nach Art des Produktes und nach 

15 Anbieter kann das Bild das gesamte Produkt darstellen, oder nur einen 
identifizierenden Bestandteil des Produktes, beispielsweise eine Serien- 
nummer oder einen Informationskleber auf dem Produkt. Das Bild kann 
auch aus einem Katalog oder einer Werbung aufgenommen werden, oder 
direkt im Internet oder als DAB beziehungsweise DVB 

20 programmbegleitende Datei ferngeladen werden. 

Das digital aufgenommene Bild wird dann vorzugsweise kompri- 
miert, beispielsweise gemass dem JPEG, GIF, TIF oder PDF Format und uber 
die benannte Schnittstelle 20 an das Mobilfunktelefon 20 ubertragen. Die 
Bilddatei kann auch in einer Variante im Mobilfunktelefon 3 komprimiert 
25 werden. 

Die Bilddatei wird dann in einem Speicherbereich des Mobil- 
funktelefons gespeichert und kann vorzugsweise mit dessen Bildwieder- 
gabemitteln, beispielsweise mit einem LCD (Liquid Crystal Display) oder 
VRD (Virtual Retina Display) Bildwiedergabegerat wiedergegeben werden, 
30 damit der Mobilteilnehmer die Aufnahme prufen kann, allenfalls editieren 
und allenfalls einen Teil durch einen Zeiger bezeichnen kann. 
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Mit den Datenverarbeitungsmitteln im Mobilfunktelefon wird 
eine Bestellungsmeldung 31 vorbereitet. Die Bestellungsmeldung enthalt 
die vorzugsweise Icomprimierte Bilddatei sowie eine Benutzeridentifizie- 
rung, die vorzugsweise aus dem Identifizierungsmodul 30, beispielsweise 
5 der IMSI (international IVIobiie Subscriber Identity) des Mobilteilnehmers, 
entnommen wird. Der Mobilteiinehmer kann ausserdem vorzugsweise 
seine Praferenzen mit dem Bestellungsprogramm eingeben, beispielsweise 
die gewunschte Reclinungsart, die Lieferungsart, die Lieferadresse, die be- 
stellte Menge, usw. Diese Praferenzangaben werden mit der Bestellungs- 
10 meldung verknupft. iVIindestens gewisse Praferenzen des Mobilteilnehmers 
werden vorzugsweise in einem Speicherbereich des Identifizierungsmoduls 
30 abgelegt damit sie nicht bei jeder neuen Bestellung wieder eingegeben 
werden mussen. 

Wenn der Mobilteiinehmer mit dem Bestellungsprogramm be- 
15 statigt, dass er das aufgenommene Produkt bestellen will, wird die Be- 
stellungsmeldung 31 durch das Mobilfunknetz 4 an den Server 5 gesendet. 
Die Bestellungsmeldung kann beispielsweise aus einer Vielzahl von SMS- 
Meldungen bestehen, wie im Patent EP689368 beschrieben. In einer bevor- 
zugten Variante besteht jedoch die Bestellungsmeldung aus einer Vielzahl 
20 von Paketen, die beispielwelse gemass WAP, GPRS, EDGE, UMTS oder TCP-IP 
ubertragen werden. Die Bestellungsmeldung kann aber auch als Datei im 
Sprachkanal, beispielsweise mit einem Modem oder in einem UMTS-Netz^. 
ubertragen werden. Die Bestellungsmeldung wird vorzugsweise mit dem 
offentlichen Schlussel des Servers 5 verschlusselt und mit einem im 
25 Identifizierungsmoduls 30 abgeiegten Zertifikat signiert, damit der Server 5 
den Ursprung und die Authentizitat der Meldung prufen kann. Ober einen 
Zeitstempeldienst kann auch die Nichtzuruckweisung der Bestellung 
sichergestellt werden. 

Der Server 5 empfangt die Bestellungsmeldung und pruft zuerst 
30 die Signatur des Mobilteilnehmers. Kann mit dieser Signatur die Authentizi- 
tat und der Ursprung der Meldung ermittelt werden, wird die Bestellungs- 
meldung mit dem privaten Schlussel des Servers entschlusselt und die Bild- 
datei entkomprimiert. 
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Ein Modul im Server 5 vergleicht dann die entkomprimierte Bild- 
datei mit Produktbildern in der Produktedatenbank 51. Dieser Vergleich 
erfolgt beispielsweise mit einem speziell trainierten neuronalen Netz oder 
mit anderen bekannten Bildervergleichsalgorithmen, wie sie beispielsweise 
5 von Bildersuchmaschinen im Internet verwendet werden. 

Die Produktedatenbank 51 kann vorzugsweise mehrere Slider 
von jedem angebotenen Produkt enthalten, damit der Produktvergleich 
auch dann moglich ist, wenn sehr unterschiedliche Aufnahmen gesendet 
werden. Die Produktbilder werden vorzugsweise von den Anbietern 8 
10 selbst zur Verfugung gestellt und in der Datenbank 51 abgelegt wobei der 
verwendete Speicherbereich vom Betreiber des Servers 5 an die Anbieter 
vermietet werden kann. 

Wenn das benannte Modul im Server ein Produktbild in der 
Produktedatenbank findet, das der empfangenen Bilddatei entsprechen 

"15 konnte, sendet es vorzugsweise eine Meldung, beispielsweise eine SMS, 
USSD, E-Mail, WAP oder Sprachmeldung an den Mobilteilnehmer, In 
welcher die gef undene Produkteidentiflzierung, beispielsweise der Name 
oder eine Beschreibung des gefundenen Produktes angegeben Ist. Der 
Mobilteilnehmer wird damit aufgefordert, das Ergebnis dieses Vergleiches 

20 zu bestatigen. Erfolgt keine Bestatigung, versucht der Server ein anderes 
passendes Produkt in der Produktedatenbank zu ffnden, bis der Mobil- 
teilnehmer ein gefundenes Produkt bestatigt. 

Wenn der Server kein Bild in der Produktedatenbank 51 findet, 
das der empfangenen Bilddatei entsprechen konnte und das vom Mobil- 
25 teilnehmer bestatigt wird, wird vorzugsweise eine Fehlermeldung an den 
Mobilteilnehmer gesendet. Der Mobilteilnehmer hat dann die Moglichkeit, 
weitere Indizien, beispielsweise einen Produktcode, einen Produktnamen, 
die Anbieteridentlflzierung, usw., einzugeben, damit der Vergleichsprozess 
-V, erielchtert wird. 

30 In einer bevorzugten Variante kann die Produktedatenbank 51 

ausserdem Angaben uber die verf ugbare Menge des angebotenen Pro- 
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duktes enthalten. Diese Menge wird dann bei jeder Bestellung automatisch 
dekrementiert. 

Wird in der Produktedatenbank 51 ein Produkt gefunden, das^ 
der empfangenen Bilddatei entspricht und wird dieses vom Mobiltell- 

5 nehmer bestatigt, versucht der Server 5 zusatzliche 

Mobilteilnehmerattribute aus der Benutzerdatenbank 50 zu entnehmen. 
Die Datenbank 50 enthalt vorzugsweise fur jeden Mobllteilnehmer, der mit 
seiner Mobilteilnehmeridentifizierung, beispielsweise IMSI oder MSISDN 
identifiziert wird, alle Attribute, die dem Anbieter eriauben, den Mobilteil- 

10 nehmer ganzlich zu identifizieren und den Auftrag komplett auszuf uhren. 
Z.B. konnen die eingelesenen IS/lobilteiinehmerattribute die Rechnungs- ^. 
und Liefer-Adresse des Mobilteilnehmers enthalten, sowie seine 
Benutzerpraferenzen, beispielsweise seine bevorzugte Korrespondenz- 
sprache, die gewQnschte Lieferungsart und Rechnungsart, usw. sofern diese 

15 Attribute nicht in der Meldung 31 angegeben sind. 

Diese zusatzliche mobilteilnehmerspezifischen Attribute werden 
dann mit der vom Anbieter gewunschten Produkteidentif izierung, bei- 
spielsweise mit einer Produktseriennummer, verknupft, und eine MeldurirQ 
52 wird uber das Telekommunikationsnetz 7 an den in der Produktedaten- 
20 bank 51 angegebenen Anbieter gesendet. 

Die Meldung 52 wird vorzugsweise vom Server 5 elektronisch 
signiert und verschlusselt, damit der empfangene Anbieter 8 ihre Authen- 
tizitat und ihren Ursprung prufen kann. Eine Kopie von den relevanten 
Elementen wird ausserdem vorzugsweise an das Rechnungszentrum 6 

25 gesendet, damit die Bestellung dem Mobilteilnehmer verrechnet werden 
kann. Das bestellte Produkt kann je nach Mobilteilnehmerpraferenzen vor- 
zugsweise wie Verbindungen im benannten Mobilfunknetz verrechnet 
werden, beispielsweise durch Belastung eines vorbezahlten Kontos im 
Identifizierungsmodul 30 des Mobilteilnehmers oder mit der Telefon- 

30 rechnung. 
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Der Anbieter, der auf diese Weise eine Bestellungsmeldung er- 
halt, kann dann das bestellte Produkt oder die gewunschte Information 
uber einen passenden Lieferungskanal llefern. Wenn das bestellte Angebot 

. digitalisiert werden kann, kann es uber einen elektronischen Kanal, bei- 
5 spielsweise als E-Mail oder uber FTP-Dienste durch das Internet oder als 
SMS Oder USSD uber das Mobilfunknetz 4 ubertragen werden. Auf diese 
Weise konnen beispielsweise Anwendersoftware, musikalische Daten, bei- 
spielsweise in MP3-Format codiert, Videodaten, beispielsweise in einem 
MPEG-Format codiert, usw., von welchen ein Foto des Covers ubertragen 

10 wurde, geiiefert werden. Ausserdem kann vorzugsweise der Anbieter 1 
prufen, ob das Endgerat das Format der elektronischen Daten empfangen 

k kann und ob er noch genug Speicherplatz hat. Fur diesen Test konnen zum 
Beispiel JINI-Funktionen verwendet werden. 

Mit dem erfindungsgemassen Verfahren konnen aber auch Pro- 
15 dukte bestellt werden, die nur per Post oder von einer Lieferfirma geiiefert 
werden konnen. 

Nebst den Verdienstmdglichkeiten durch das Anbieten der 

• Dienstleistungen aus dem beschriebenen Verfahren ist es auch moglich, 
einen Server 5, insbesondere die Softwareprogramme fur einen solchen 

20 Server, sowie Systeme mit einem Bildaufnahmegerat 2 und einem speziell 
programmierten Mobilfunktelefon 3 zu vermarkten. Das erfindungsge- 
masse Verfahren kann aber auch mit normalen Endgeraten eingesetzt 
werden, beispielsweise mit einer konventionellen Kamera 2 und einem 
konventionellen Mobilfunktelefon 3, die uber eine passende Schnittstelle 

25 im Nahbereich verfugen, beispielsweise eine Bluetooth-Schnittstelle 20, 
uber welche sie Bilddateien kommunizieren konnen. In diesem Fall braucht 
das Mobilfunktelefon nur ein Programm, mit welchem Bilddateien kompri- 
miert, verschlusselt, signiert und mit Mobilteilnehmerattribute verknupft 
werden konnen. Dieses Programm kann beispielsweise als Applet 

30 vermarktet werden und Qber das Mobilfunknetz 4 ferngeladen werden. 
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h 

Anspruche 



1, Verfahren, mit welchem ein Mobilteilnehmer in einem Mobil- 
funknetz (4) Produkte (1) bestellen kann, gekennzeichnet durch: 

Aufnehmen eines Bildes, das dem zu bestellenden Produkt (1) 

5 entspricht, 

Verknupfung der Bilddatei mit einer persdnlichen Identifizie- 
rung des Mobilteilnehmers, ^' 

Obertragung der verknupften Bestellungsmeldung (31) an 
einen Server (5) Im benannten Mobilfunknetz (4), 
10 Vergleich der benannten Bilddatei mit in einer Produkte- 

datenbank (50) gespeicherten Bildern, wobei jedes benannte Bild in der 
benannten Datenbank (50) mit einer Identifizierung des Produkteanbieters 
(8) verbunden ist, 

Aussendung einer Meldung (52), die eine Identifizierung d^s 
15 bestellten Produktes (1) und des bestellenden Mobilteilnehmers enthalt, an 
den benannten Produktanbieter (8). 

2. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass das benannte Bild mit einer mit einem Mobilf unk- 
telefon (3) verbundenen Kamera (2) aufgenommen wird. 

20 3. Verfahren gemass dem Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, 

dass das benannte Bild mit einem mit einem Mobilfunktelefon (3) ver- 
bundenen Scanner (2) aufgenommen ist. 

4. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet dass das benannte Bild ein Bild eines zweidimensionalen 

25 identifizierten Teils des benannten Produktes (1) ist. 

5. Verfahren gemass dem Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, 
dass das benannte Bild von einem Funkempfanger empfangen wird. 



6. Verfahren gemass einem der vorhergehende Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass das benannte Bild mit einem uber eine 
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kontaktlose Schnittstelle (20) im Nahbereich mit dem Mobilfunktelefon (5) 
verbundenen Bildaufnahmegerat (2) aufgenommen wird. 

7. Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass die benannte Identifizierung des Mobil- 
teilnehmers die IMS! ist. 

8. Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass die benannte Bestellungsmeidung (31) eine 
WAP-Meldung ist. 

9. Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass das benannte Mobilfunknetz (4) ein UMTS- 
Netz ist und dass die benannte Bestellungsmeidung durch Herstellung einer 
Verbindung im Datenkanal ubertragen wird. 

10. Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass die benannte Bestellungsmeidung (31) vom 
benannten Mobilfunkteilnehmer elektronisch signiert wird. 

1 1 . Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspriiche, 
dadurch gekennzeichnet, dass die benannte Identifizierung des Produkte- 
anbieters (8) seine Adresse in einem Telekommunlkationsnetz (7) enthalt. 

12. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet dass das benannte Telekommunikationsnetz (7) ein TCP-IP 
Netz ist. 

13. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass das benannte Telekommunikationsnetz (7) das 
offentliche Telekommunikationsnetz ist. 

14. Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass der benannte Server (5) eine Benutzer- 
datenbank (50) enthalt, in welcher zusatzliche Mobilteilnehmerattribute 



wo 01/37591 ^ PCT/CH99/0054^^ 

12 



abgelegt sind und dass zumindest gewisse von diesen zusatzlichen 
Attributen an den benannten Produktanbieter (8) weitergeleitet werden. 

15. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass die benannten zusatzlichen Attribute die Liefer- 

5 adresse des bestelienden Mobilteilnehmers umfassen. 

16. Verfahren gemass einem der Anspruche 14 oder 15, dadurch 
gekennzeichnet, dass die benannten zusatzlichen Attribute die Rechnungs- 
adresse des bestelienden Mobilteilnehmers umfassen. 

17. Verfahren gemass einem der vorhergehenden Anspruche, 

10 dadurch gekennzeichnet, dass das bestellte Produkt vom Betreiber des ^' 
benannten Servers (5) verrechnet wird. 

18. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass der benannte Betreiber des benannten Servers (5) 
auch der Betreiber des benannten Mobilfunknetzes (4) ist und dass das 

15 bestellte Produkt (1) wie Verbindungen im benannten Mobilfunknetz ver- 
rechnet werden. 

19. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet dass das bestellte Produkt (1) durch Belastung eines vor- 
bezahlten Kontos im identifikationsmodui (31) des Mobilteilnehmers 

20 erfolgt. 

20. Verfahren gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass das bestellte Produkt (1) mit der Telefonrechnung • 
verrechnet wird. 

21. Server (5), der in einem Mobilfunknetz (4) angeschlossen 

25 werden kann, damit Mobilteilnehmer ihm Meldungen senden konnen, mit 
folgenden Merkmalen: 

eine Produktedatenbank (51), in welcher Produktbilder ge- 
speichert sind. 
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eine Benutzerdatenbank (50), in welcher mobilteilnehmer- 
spezif ische Attribute abgelegt sind, 

ein Modul, urn Bilddateien in von Mobilteilnehmern empfan- 
genen Bestellungsmeldungen (31) mit den benannten Produktbildern zu 
vergleichen. 

22. Server gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass das benannte Modul ein Softwaremodul ist. 

23. Server gemass einem der Anspruche 21 oder 22, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass das benannte Modul ein neuronales Netz verwendet. 

24. Server gemass einem der Anspruche 21 oder 22, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass er komprimierte Bilddateien in empfangenen Mel- 
dungen (31) entkomprimieren kann. 

25. Server gemass einem der Anspruche 21 oder 22, dadurch 
gekennzeichnet, dass er verschlusselte Bilddateien in empfangenen 
Bestellungsmeldungen (31) entschlussein kann. 

26. System mit einem Mobilfunktelefon (3) und einem Bildauf- 
nahmegerat (2), so eingerichtet dass Biider die mit dem benannten Bild- 
aufnahmegerat aufgenommen werden in Meldungen verpackt werden 
konnen, die vom Mobiltelefon (3) in ein Mobilfunknetz (4) gesendet 
werden konnen, dadurch gekennzeichnet, dass das Mobilfunktelefon (3) 
die aufgenommene Bilddatei mit einer aus einem personlichen Identi- 
fizierungsmodul (30) im benannten Mobilfunktelefon (3) entnommenen 
Benutzeridentifizierung verknupft, bevor es sie in das benannte 
Mobilfunknetz sendet. 

27. System gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass das benannte Bildaufnahmegerat (2) und das 
benannte Mobilfunktelefon (3) uber eine kontaktlose Schnittstelle im 
Nahbereich verbunden sind. 
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